Eﬂ?gg:jzsekie Rzeczpospolita /\/\7 Ministerstwo Unia Europejska
Wiedza Edukacja Rozwoj - Polska AT Zdr0W|a Europejski Fundusz Spoteczny

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 2/POZ/2022/8 z dnia 20 pazdziernika 2022 r.

W zwiazku z realizacja Przedsigwziecia pt. ,,Zwigkszenie dostepnosci dla oséb ze szczegdlnymi
potrzebami w placowce podstawowej opieki zdrowotnej ,,Merkury” Spétka z Ograniczong
Odpowiedzialnoscig w Dabrowie Gorniczej” w ramach projektu pn. Dostepnos¢ Plus dla zdrowia
(nabdr 2/P0OZ/2022) realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-
2020 wspotfinansowanego ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego

Merkury Sp. z o.0. sktada zapytanie ofertowe dotyczace:

Budowy strony internetowej placowki zgodnie z wymaganiami ustawy o dostepnosci
w standardzie WCAG 2.1.

ZAMAWIAJACY:
,MERKURY” SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA w dalszej tresci zapytania
ofertowego zwane jako Zamawiajacy

TRYB ZAMOWIENIA:

Ninigjsze zamowienie zostaje przeprowadzone zgodnie z zachowaniem zasady przejrzystosci,
zachowania uczciwej konkurencji i rownego traktowania wykonawcow.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postgpowania na kazdym jego etapie,
bez podania przyczyn.

O wprowadzonych zmianach w zapytaniu Zamawiajacy poinformuje Oferentdow mailem oraz zawiesi
informacje na stronie internetowej www.przychodniamerkury.pl

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wystapienia z zapytaniem dotyczacym dodatkowych
informacji, dokumentow lub wyjasnien.

Niniejsze zapytanie ofertowe nie zobowigzuje Zamawiajgcego do zawarcia umowy.

SZCZEGOLY DOTYCZACE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:
Szczegdlowe wymagania bedacego przedmiotem zapytania:

Nazwa: Strona internetowa placéwki

Kod CPV 72413000-8 Ustugi w zakresie projektowania stron WWW

41-300, Dgbrowa Gérnicza www.przychodniamerkury.pl L [
PRZYCHODNIA ul. K. Adamieckiego 13 biuro@przychodniamerkury.pl
tel. centrala NIP: 629-21-73-614 ISOCERT CERTYFIKAT ~ ISOCERT CERTYFIKAT
32262 36 71-72 Regon: 276880777
32262 91 06-07 KRS: 0000198229
Nszoz $p.z 0.0, Kapitat zaktadowy:125.000,-

PLN



mailto:biuro@merkury.dabrowa.pl
https://www.portalzp.pl/kody-cpv/szczegoly/uslugi-w-zakresie-projektowania-stron-www-8478

Szczegbdtowy opis przedmiotu zamdwienia oraz minimalne wymagania okreslone zostaty w ponizszej
tabeli:

Lp. Wymagane minimalne w zakresie realizacji strony WWW

1 Wymagane jest aby strona internetowa zrealizowana zostala zgodnie z wytycznymi WCAG w wersji 2.1

Wytyczne WCAG 2.1 w jezyku polskim sa dostepne pod adresem:
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-pl/

1 Przegladarki i standardy

1. Serwis zostanic wykonany w wersji responsywnej RWD czyli nie tylko bedzie obstugiwany
poprawnie przez urzadzenia mobilne, ale takze bedzie dostosowywal si¢ automatycznie do
rozdzielczosci urzadzen mobilnych.

2. Serwis zostanie wykonany zgodnie z najnowszymi standardami technicznymi, co gwarantuje
poprawne dziatanie serwisu w przegladarkach internetowych (przy normalnym widoku 100%):
o Chrome (najnowsze wersje),

e Firefox (najnowsza wersja),

> Microsoft Edge (najnowsza wersja),,

o Opera (najnowsze Wersje),

o Safari (najnowsze wersje

3. Serwis bedzie posiadal informacj¢ dla uzytkownika, Ze Kkorzystajac z serwisu akceptuje
polityke Cookies,
4. Serwis bedzie posiadal mozliwo$¢ integracji z zewnetrznymi systemami statystyk odwiedzin takimi jak

Google Analitycs, Pixel Facebook itp.,

i Panel administracyjny

1. Do serwisu internetowego dolaczony zostanie tatwy w obstudze panel administracyjny (CMS)
pozwalajacy na samodzielng edycje tresci oraz zdje¢ w serwisie przez Zamawiajacego

1V Wprowadzanie materialow merytorycznych

1. Materialy merytoryczne zostang wprowadzone przez Zamawiajacego po przeszkoleniu go z obstugi
panelu administracyjnego przez Wykonawce.

\Y Wersje jezykowe

1. Serwis wykonany w jednej wersji jezykowej: Polska wersja.
Dodatkowo serwis bedzie mial zainstalowang wtyczke z translatorem pozwalajacg na
automatycznie thumaczenie tresci wprowadzonych przez administratora na wiele jezykow.

Vi Funkcjonalnos¢ podstron.
Serwis bedzie zawieral nastepujace schematy tresci:

1. Pojedyncza podstrona tekstowa

la Schemat pozwalajacy na edycje treSci przez edytor wizualny, w tym edytorze mozna:
edytowa¢ teksty (kolor, rozmiar czcionki, pogrubienie itp), wstawia¢ pliki graficzne, wstawiaé linki,
wstawiaé tabelki, wstawia¢ filmy z Youtube,

2. Lista tekstow




la

Schemat pozwalajacy na prezentacje listy tekstow, bedzie sktadat si¢ z dwoch widokow:
o listy elementow, ktora moze zawieraé:

Nazwe podstrony, Plik graficzny, Krotki opis — streszczenie, Odnosnik — czytaj wigcej,
° podgladu danego wybranego elementu, ktory moze zawieraé:

Nazwe podstrony, Plik graficzny, Opis podstrony, Odno$nik — wrd¢ do listy.

3. Galeria
la Schemat bedzie pozwalal na prezentacj¢ galerii zdjg¢ z opisem i z podzialem na kategori¢ lub tylko z
jedna kategoria.
4. Oferta
la Schemat pozwalajacy na prezentacj¢ kategorii, pod kategorii, pod kategorii i listy tekstow, ktory
bedzie sktadat si¢ z dwoch widokow:
o listy elementow, ktora moze zawieraé:
Nazwe podstrony, Plik graficzny, Krotki opis — streszczenie, Odnosnik — czytaj wigcej,
° podgladu danego wybranego elementu, ktéry moze zawierac:
* Nazwe podstrony, Plik graficzny, Opis podstrony, Odnos$nik — wré¢ do listy.
5. Pliki do pobrania
la lista plikow do pobrania przedstawionych w postaci ikony, nazwy oraz linku do podgladu pliku
6. Certyfikaty
la lista referencji lub skandéw pokazanych za pomocna miniaturki lub loga klienta, wraz z linkiem
do pliku pdf ze skanem
7. Zespot
la Lista os6b przedstawiona w postaci zdje¢ oraz dtuzszego tekstu.
8. Kontakt
la Podstrona z danymi kontaktowymi, interaktywna mapa Google oraz formularzem
szybkiego zapytania
VIl Zarys mapy zakladek serwisu
1. Strona gtéwna

* Przychodnia Merkury
°> O nas

o Nasz sprzet

° Polityka prywatnosci
o Certyfikaty

° Dotacje: lista

= Podglad

° Projekty unijne / zapytania ofertowe: lista
= Podglad

° Praca: lista

= Podglad

° Galeria

* Pacjent

° Prawa pacjenta




o Zasady umawiania pacjentow na wizyty lekarskie
o Kto moze korzysta¢ ze §wiadczen medycznych poza kolejnoscia
o Zasady wpisywania pacjentow na liste oczekujacych na swiadczenia
o Teleporada

> Nocna i $wigteczna opieka zdrowotna
e Deklaracje, dokumenty, wnioski

° Przygotowanie do badan

= UKG

=RTG

= USG

= EKG

o Oferta

Podstawowa opieka zdrowotna

* Dla dorostych

* Dla dzieci

= Poradnie specjalistyczne dla dzieci

* Neurologia dziecigca

* Chirurgia dziecigca

* Okulistyka dziecigca

* Dermatologia dziecigca

= Poradnie specjalistyczne

* Ortopedia

* Okulistyka

* Laryngologia

 Dermatologia

* Kardiologia

* Ginekologia

= Poradnia zdrowia psychicznego

= Poradnia uzaleznien

= Stomatologia

= Pracownia rtg

= Programy profilaktyczne

= Cennik

° Punkty szczepien

= Szczepienia przeciwko covid-19

= Szczepienia przeciwko grypie

= Szczepienia dzieci

o Umow si¢ na wizyte

o E-rejestracja-> link zewngtrzny

o Kontakt

VIII Formularze interaktywne

1. Serwis bedzie zawieral jedynie formularz szybkiego kontaktu, umiejscowiony w zaktadce kontakt.

IX Formularz E-recepty

1. Za pomoca formularza bedzie mozliwos¢ zamowienia recepty z konkretnymi lekami. Cate zamowienie bedzie
wyslane do administratora serwisu na wskazany adres e-mail.

X Pozostale

1. Oferent wykonat min. 10 stron zgodnych z wytycznymi WCAG w wersji 2.1

2. Odnosnik do portali spoteczno$ciowych

3. 12 miesigczna gwarancja




MIEJSCE REALIZACIJI:

»Merkury” Spétka z Ograniczong Odpowiedzialno$cia
41-300, Dabrowa Goérnicza

ul. K. Adamieckiego 13

TERMIN REALIZACJI:
Termin realizacji od dnia podpisania umowy do 15.01.2023 r.

KRYTERIA OCENY
1. Cena (Kc) —waga: 80 pkt.
Prosimy o podanie cen w warto$ciach netto i brutto w PLN (zawierajacych podatek VAT).
Punktacja obliczona zostanie jako proporcja ceny brutto oferty do ceny brutto najnizszej oferty
ztozonej w postgpowaniu pomnozona przez wage danego kryterium.

Kcb

KeC = ----mmmmme- X 100 x 80 %
Kco

gdzie:

Kc - oznacza liczbg punktow uzyskanych w kryterium cena oferty brutto (z doktadnoscig do dwoch
miejsc po przecinku), 1 % =1 pkt

Kcb - oznacza ceng brutto najtanszej z ofert,

Kco - oznacza ceng brutto ocenianej oferty.

2. Gwarancja (Kg) - waga: 10 pkt.
- okres trwania gwarancji do 1 roku- O pkt.
- okres trwania gwarancji powyzej 1 do 2 lat - 5 pkt.
- okres trwania gwarancji powyzej 2 lat - 10 pkt

3. Tlos¢ zrealizowanych stron zgodnie z WCAG 2.1 (Ks) - waga: 10 pkt.
- Oferent zrealizowat 10 stron internetowych zgodnych z wytycznymi WCAG 2.1- 0 pkt.
- Oferent zrealizowal powyzej 10 do 15 stron internetowych zgodnych z wytycznymi WCAG
2.1- 5 pkt.
- Oferent zrealizowat powyzejl15 stron internetowych zgodnych z wytycznymi WCAG 2.1-10
pkt.

Jako najkorzystniejsza (max. 100 pkt.) zostanie wybrana oferta z najwyzsza iloscig punktow.

Ostateczna ocena oferty zostanie wyliczana wedtug wzoru:

O = Kc + Kg+Ks

gdzie:

O — ostateczna ocena oferty

Kc — warto$¢ punktowa uzyskana przez badang oferte za kryterium ceny brutto;
Kg — warto$¢ punktowa uzyskana przez badang ofertg za kryterium gwarancji;



Ks— warto$¢ punktowa uzyskana przez badang oferte¢ za kryterium ilosci zrealizowanych stron
internetowych zgodnych z wytycznymi WCAG 2.1-

Punkty beda liczone z doktadnoscia do dwoch miegjsc po przecinku.

Podana przez Wykonawce cena ofertowa brutto brana bedzie pod uwage w trakcie oceny ofert i wyboru
najkorzystniejszej oferty. Cena ofertowa netto i brutto musi by¢ wyrazona w PLN z doktadnoscia do
dwoch miejsc po przecinku, niezaleznie od wchodzacych w ich sklad elementow. Przyjmuje si¢
matematyczng zasade zaokraglania trzeciej liczby po przecinku.

Podana przez Wykonawce Cena ofertowa brutto bedzie stala, tzn. nie ulegnie zmianie przez caly okres
realizacji (wykonywania) przedmiotu zamowienia.

Cena ofertowa brutto musi obejmowac wszystkie koszty bezposrednie i posrednie, jakie Wykonawca
uwaza za niezbedne do poniesienia dla terminowego i1 prawidlowego wykonania przedmiotu
zamowienia, zysk oraz wszystkie wymagane przepisami podatki i oplaty zgodnie z obowiazujacymi
przepisami.

W przypadku, gdy Wykonawca nie ztozy wraz z ofertg propozycji wymienionych wyzej zatozen, oferta
nie bedzie rozpatrywana i nie bedzie podlegata ocenie. Jezeli nie mozna wybraé oferty
najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych
kryteridw oceny ofert, zamawiajacy sposrod tych ofert wybiera oferte z nizsza cena.

WARUNKI DOTYCZACE ZAMOWIENIA — KRYTERIA DOSTEPU:
O udzielenie zamo6wienia moga ubiegac si¢ wykonawcy, ktorzy:

1. nie podlegaja wykluczeniu:

Z postgpowania o udzielenie zamowienia wykluczeni beda Wykonawcy powigzani osobowo /
kapitatowo z Zamawiajacym.

Przez powiazania kapitatlowe lub osobowe rozumie si¢ wzajemne powigzania migdzy Zamawiajacym
lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzah w imieniu Zamawiajacego lub 0sobami
wykonujacymi w imieniu Zamawiajacego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzaniem
procedury wyboru Wykonawcy, a Wykonawca, polegajace w szczegolnosci na:

a) uczestniczeniu w spéltce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,
b) posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akcji,

C) pelieniu funkcji czltonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
petlnomocnika,

d) pozostawaniu w zwiazku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w
linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii
bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli,

e) istnieniu relacji gospodarczych lub osobowych pomigdzy wykonawca a beneficjentem, w
ramach ktorej jeden z wymienionych podmiotow wywiera dominujacy wptyw na drugi, przy
czym dominujacy wplyw istnieje rowniez wowczas, gdy beneficjent i wykonawca pozostaja
w takich relacjach z osoba fizyczng Iub grupg oséb fizycznych dziatajgcych wspolnie.



2. spelniaja warunki udziatu w postepowaniu / kryteria dopuszczajace:

Wykonawca powinien posiada¢ doswiadczenie i wiedz¢ z zakresu objetego przedmiotem
zamowienia.

TERMIN I SPOSOB SKEADANIA OFERT:

Oferta musi by¢ ztozona na formularzu stanowigcym Zatacznik nr 1 do Zapytania.

Tres¢ oferty musi odpowiada¢ wymaganiom i tre$ci zapytania ofertowego.

W przypadku podpisania oferty oraz poswiadczenia za zgodnos¢ z oryginatem kopii dokumentow przez
osobe niewymieniong w dokumencie rejestracyjnym (ewidencyjnym) Wykonawcy, nalezy do oferty
dotaczy¢ stosowne pelnomocnictwo w oryginale lub kopii pos§wiadczonej notarialnie.

Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 27 pazdziernika 2022 r.

Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim.

Oferty na zalaczonym wzorze formularza ofertowego (Zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego) nalezy
sktada¢ mailem na adres jserwicka@przychodniamerkury.pl lub pocztg tradycyjng / kurierem /
osobiscie (w sekretariacie Zamawiajacego ).

Za termin zlozenia oferty uznaje si¢ termin wptywu do siedziby Zamawiajacego lub wpltywu na
wskazany wyzej adres mailowy.

Oferty, ktore wplyna po uplywie terminu oraz te, ktore nie beda posiadaty wymaganych zalacznikow
nie beda podlegaty ocenie.

Koszty zwigzane z przygotowaniem oferty ponosi Oferent.

Zapytania w zakresie przedmiotu zaméwienia nalezy kierowaé na: adres e-mail:
jserwicka@przychodniamerkury.pl  lub telefonicznie pod nr tel. (32) 262-36-71 wew.7
Osobg uprawniong do kontaktu z Oferentami jest p. Joanna Serwicka.

Oferta powinna zawiera¢ termin jej obowigzywania - minimum 30 dni od dnia jej ztoZenia.

TERMIN ROZSTRZYGNIECIA WYBORU: 28 pazdziernik 2022 r.
Wyniki postgpowania zostang rozestane drogg mailowg do wszystkich Oferentow

ZASADY ROZLICZEN
Rozliczenie za przedmiot zamowienia nastapi w czterech transzach:
1. 30% z catosci kwoty, przed rozpoczgciem prac nad strong
2. 20% z calosci kwoty, po akceptacji wszystkich projektéw graficznych
3. 20% z catosci kwoty, po oprogramowaniu serwisu
4. 30% z catosci kwoty, po przeszkoleniu Klienta z panelu administracyjnego.
Podstawa rozliczenia beda faktury VAT ptatne w terminie 14 dni od jej dostarczenia do Zamawiajgcego.

WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

Oferent musi znajdowa¢ si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej prawidlowg
i terminowg realizacj¢ zamoéwienia. Oferent musi dysponowaé¢ odpowiednig kadrg pracownikow
0 niezbednych kwalifikacjach i uprawnieniach, zapewniajaca prawidtowa i terminowa realizacje
zamowienia. Oferent musi dysponowaé¢ odpowiednia iloScig, rodzajem i jakos$cig sprzgtu, narzedzi
I innych niezbednych srodkow potrzebnych do prawidtowego i terminowego wykonania zaméwienia.
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